Mas que una Farmacia. AVISO DE PRIVACIDAD

Farmacias Modernas de Tijuana S.A. de C.V con domicilio en Av. De Los Charros # 314 esq. con Angelina, Fracc. Sandoval La
Mesa C.P. 22105 es responsable de los datos personales y datos personales sensibles que recaba por si mismo y para
cumplimiento de finalidades como:

. Historial clinico.

. Gestion e integracion de expediente laboral . Control de calidad.

e  Gestion de expediente de clientes e  Gestion de crédito y pagos.

. Requerimientos legales e  Administracion financiera.

. Seguimiento a siniestros . Control de medicamentos.

e  Gestion de contratos. e  Gestion de pago a empleados/Prestaciones

. Emision de facturas . Mercadotecnia.

e  Comprobantes de pagos. e  Seguimiento a pos-venta y calidad en el servicio
. Gestion de pago a empleados y prestaciones. . Programa de Fidelidad

e  Auditorias y declaraciones fiscales. e  Programa de expediente electrénico

Para el cumplimiento de las anteriores finalidades se realizan transferencias de algunos o todos sus datos personales a: Bancos,
Despachos contables, Despachos juridicos, Autoridades locales, Seguro social, Servicios de Administracién Tributaria,
proveedores, proveedores de software y proveedores de promotores externos.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN LA NUBE

De conformidad con el articulo 52, del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de los
Particulares, se establece por Farmacias Modernas de Tijuana, S.A. de C.V., que el tratamiento de datos personales en servicios,
aplicaciones e infraestructura en el denominado computo en la nube que utilizara a través de su proveedor de software, se
encuentra plenamente resguardado mediante las condiciones y clausulas generales establecidas en el contrato firmado. Las
clausulas establecidas en el contrato de prestacion de servicios cuentan con los lineamientos establecidos en el articulo que se
hace referencia en el presente apartado.

MEDIOS DISPONIBLES DE COMUNICACION.
Farmacias Modernas de Tijuana S.A. de C.V ha nombrado a un comité técnico multidisciplinario para la proteccién de datos
personales pone a la disposicién de los titulares los siguientes datos de contacto mediante los cuales recibiremos cualquier solicitud
de derecho ARCO para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales asi como aclaraciones o quejas.

Correo electrénico: datospersonales@farmaciasroma.com
Domicilio: Av. De Los Charros # 314 esg. con Angelina, Fracc. Sandoval La Mesa C.P. 22105

La solicitud que recibamos del titular o de su representante legal por la cual requiera hacer uso de sus derechos al Acceso,
Rectificacion, Cancelacion u Oposicion debera contener la siguiente informacion en documento fisico o electrénico:

. Nombre y domicilio, asi como cualquier informaciéon complementaria que sirva para contactarle.

. Documentos que acrediten la identidad (Credencial de Elector, Licencia de conducir, etc. o documento con el que se
acredite la representacion legal).

. Descripcién concisa y clara que describa los derechos que se desean ejercer, asi como los datos personales involucrados.

. En el caso de solicitar rectificacion de datos personales, debera acompanar la documentacién que sustente la peticion.

Utilizando los medios que ponemos a su disposicién descritos anteriormente podra hacernos llegar su solicitud a la cual se le dara
respuesta dentro de los plazos que marca la Ley siempre y cuando no se encuentren bajo los supuestos de excepcion del articulo
26,34 delaleyy 88 del reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Los titulares que deseen consultar el aviso de privacidad completo, podra acceder a éste en el domicilio de nuestras oficinas
generales en horarios de oficina y en dias habiles o asi mismo podran consultarlo en nuestra pagina web www.farmaciasroma.com.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad,
para la atencién de novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros
servicios o productos.



Mas que una Farmacia.
GLOSARIO

Aviso de Privacidad: Documento fisico, electronico o en cualquier otro formato generado por el responsable que es puesto a
disposicién del titular, previo al tratamiento de sus datos personales, de conformidad con el articulo 15 de la presente Ley.

Bases de datos: El conjunto ordenado de datos personales referentes a una persona identificada o identificable.

Bloqueo: La identificacion y conservacion de datos personales una vez cumplida la finalidad para la cual fueron recabados, con el
Unico prop6sito de determinar posibles responsabilidades en relacién con su tratamiento, hasta el plazo de prescripcion legal o
contractual de éstas. Durante dicho periodo, los datos personales no podran ser objeto de tratamiento y transcurrido éste, se
procedera a su cancelacion en la base de datos que corresponde.

Consentimiento: Manifestacién de la voluntad del titular de los datos mediante la cual se efectiia el tratamiento de los mismos.
Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Datos personales sensibles: Aquellos datos personales que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacién
indebida puedan dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para éste. En particular, se consideran sensibles aquellos
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente y futuro, informacién genética, creencias
religiosas, filoséficas y morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.

Encargado: La persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con otras trate datos personales por cuenta del responsable.

Fuente de acceso publico: Aquellas bases de datos cuya consulta puede ser realizada por cualquier persona, sin mas requisito
que, en su caso, el pago de una contraprestacion, de conformidad con lo sefialado por el Reglamento de esta Ley.

Ley: Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Responsable: Persona fisica o moral de caracter privado que decide sobre el tratamiento de datos personales.
Tercero: La persona fisica o moral, nacional o extranjera, distinta del titular o del responsable de los datos.
Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales.

Tratamiento: La obtencidn, uso, divulgacién o almacenamiento de datos personales, por cualquier medio. El uso abarca cualquier
accion de acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos personales.

Transferencia: Toda comunicacién de datos realizada a persona distinta del responsable o encargado del tratamiento.



